
ПРОТОКОЛ № 1/17
заседания Общественного совета по проведению независимой оценки качества работы учреждений культуры Кушвинского городского округа 
______________________от 03 февраля 2017 года______________________
Управление культуры	КГО г. Кушва, ул. Луначарского, 5


Председатель:
Маллаянова Е.А. – заместитель начальника Управления культуры администрации  Кушвинского ГО  

Присутствовали:
	Ахмедов Алисейран бал-оглы
	- председатель Кушвинского филиала РОО социальной помощи и защиты граждан «Азербайджанский дом дружбы»

	Бушуев В.В.
	- почетный гражданин города Кушва

	Бегунова И.В. 
	- председатель профсоюзной организации работников учреждений культуры

	Куделько А.В.
	- атаман НО Хуторское казачье общество «Хутор Кушвинский»

	Маркерт Т.А.
	- член национальной культурной автономии немцев КГО

	
	

	Новичкова Р.Г.

Третьякова Т.А.
	-  член татарской национально-культурной автономии г. Кушва
- начальник Управления культуры Кушвинского городского округа

	Ханжин С.А.

	- член городского литературного объединения «Родники
 Синегорья»


	Цедилкина Л.И.
	- член городского литературного объединения «Родники
 Синегорья»


	Приглашенные лица:  
	Першин В.И., Кутюхина О.М., Ветрова Н.В., Бегунова И.В., Ширинкин Н.П., Лапшев А.Ю., Калганова Н.В.




I. О рассмотрении результатов независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры Кушвинского городского округа, проведенной в 2016 году.________________________________________________________
(Маллаянова Е.А.)

1.1. МБУК КГО «Кушвинский краеведческий музей» (директор Калганова Н.В.), учреждениям культурно-досугового типа Кушвинского городского округа: МАУК КГО Кинотеатр «Феникс» (директор Першин В.И.),  МАУК КГО «Кушвинский дворец культуры» (директор Кутюхина О.М.), МАУК КГО «Центр культуры и досуга п. Баранчинский» (директор Ветрова Н.В.) 
- организовать работу по электронному бронированию билетов; 
- актуализировать работу по размещению  электронных документов, доступных для получения на официальном сайте учреждения.
Срок – август 2017 года;

1.2. Рекомендовать руководителям учреждений культуры: МАУК КГО «Кушвинский дворец культуры» (директор Кутюхина О.М.), МАУК КГО «Центр культуры и досуга п. Баранчинский» (директор Ветрова Н.В.), МБУК «Библиотечно-информационный центр КГО» (директор Бегунова И.В.) организовать работу на официальном сайте учреждения по сохранению возможности навигации по сайту при отключении графических элементов оформления сайта, карты сайта, время доступности информации с учетом перерывов в работе сайта.
Срок – август 2017 года;

1.3. 	Рекомендовать руководителю МБУК КГО «Кушвинский краеведческий музей» (директор Калганова Н.В.) представить учредителю предложения по расширению спектра дополнительных услуг при проведении мероприятий.
Срок - август 2017 года.	

II. О размещении результатов независимой оценки качества оказания услуг на официальных сайтах учреждений и разработке планов мероприятий по повышению качества оказания услуг учреждениями культуры Кушвинского городского округа.________________________________________________ 
(Маллаянова Е.А.)

2.1. Рекомендовать руководителям учреждений культуры: МБУК «Библиотечно-информационный центр КГО» (директор Бегунова И.В.), МБУК КГО «Кушвинский краеведческий музей» (директор Калганова Н.В.), учреждениям культурно-досугового типа Кушвинского городского округа: МАУК КГО Кинотеатр «Феникс» (директор Першин В.И.),  МАУК КГО «Кушвинский дворец культуры» (директор Кутюхина О.М.), МАУК КГО «Центр культуры и досуга п. Баранчинский» (директор Ветрова Н.В.)  разместить результаты независимой оценки на официальных сайтах учреждений.
Срок – до 15 февраля 2017 года.

2.2. Рекомендовать руководителям учреждений культуры: МБУК «Библиотечно-информационный центр КГО» (директор Бегунова И.В.), МБУК КГО «Кушвинский краеведческий музей» (директор Калганова Н.В.), учреждениям культурно-досугового типа Кушвинского городского округа: МАУК КГО Кинотеатр «Феникс» (директор Першин В.И.), МАУК КГО «Кушвинский дворец культуры» (директор Кутюхина О.М.), МАУК КГО «Центр культуры и досуга п. Баранчинский» (директор Ветрова Н.В.)  при рассмотрении результатов проведения независимой оценки, внести предложения по улучшению качества основной деятельности и разработать планы мероприятий по повышению качества оказания услуг на 2017 год.
Срок – до 18 февраля 2017 год.



Председатель								Е.А. Маллаянова




